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O nivel de desemprego e de exclusdo social atingem patamares assustadores no final dos anos
90 e inicio do século XXI. Essa situacdo faz parte de um conjunto de desordens do mundo do
trabalho, que resultam em um conjunto de fatores que extrapolam seus limites, tais como a
intensificacao da concorréncia e da inovacaoo tecnolégica, que aumenta a produtividade da
mao-de-obra e diminui a demanda por trabalho.

No passado, essa situacdo era enfrentada com a reducdo da jornada de trabalho e com
aceleragdo do crescimento econdmico. Atualmente, a luta pela aplicacdo das velhas formulas
deve continuar. Entretanto, “a reducdo da jornada é dificil de ser conquistada por causa do
numero crescente de trabalhadores que estdo perdendo o gozo dos direitos trabalhistas, em
funcdo ndo sé do desemprego mas também do desassalariamento”.

O enfrentamento do desemprego e da exclusdo social dificilmente podera ocorrer apenas por
meio de politicas limitadas ao mercado de trabalho, ou por politicas locais. Ndo se trata de
desprezar estas politicas, mas de pontuar sua limitacdo diante da natureza desses problemas.
Diante desta situagao, como analisar as experiéncias de microcrédito que muitas vezes sao
apenas programas pontuais e desarticulados de outros programas de gera¢do de emprego no
ambito local?

A maior parte dos programas de microcrédito surgidos no Brasil em meados dos anos 90 tém
em comum o “objetivo de combater a pobreza e o desemprego, por meio do fortalecimento
das atividades econémicas de pequeno porte, substituindo as formas assistencialistas de
atender a populagao de menor poder aquisitivo” e paternalistas de atender a parcela
populacional que se relaciona com os detentores do poder local.

2. BREVE NOTA HISTORICA SOBRE O MICROCREDITO

Os programas de microcrédito estdo em evidéncia: sdo mais de 7 mil experiéncias espalhadas
pelo mundo e ha uma intensidade de pesquisas sobre o assunto.

Entretanto, a idéia central do microcrédito (mecanismos de financiamento a
empreendimentos) vém de longa data. Robert D. Putnam, em “Comunidade e Democracia: a
experiéncia da Itdlia Moderna”, trata das experiéncias de crédito no norte italiano que
remontam a ldade Média. No século passado, varias experiéncias criadas geralmente em torno
de Igrejas e Pardquias financiaram produtores em tempos de crise (Alemanha, 1846 e Canad3,
1900).

Estudos antropoldgicos “mostram que, tradicionalmente, as camadas populares de todos os
continentes cultivam hdbitos de poupanca semelhantes. Formam-se nelas grupos informais,
cujos membros se obrigam a poupar — semanal ou quinzenalmente — determinada quantia que
é recolhida por um deles e depositada numa conta ou, simplesmente, guardada. Quando a



soma poupada pelo grupo atinge um valor previamente fixado, ela é emprestada a um dos
membros escolhido por sorteio ou por alguma regra de rotatividade”. Baseada nesses
consorcios tradicionais e preocupadas com a reducado da pobreza, surgiram mais recentemente
organiza¢des governamentais e ndo-governamentais em diversos paises. A experiéncia de
Bangladesh é um marco que estimulou experiéncias no mundo inteiro. Iniciada em 1974,
guando o professor Muhammad Yunnus passou a emprestar dinheiro aos vizinhos pobres da
Universidade na qual lecionava em Bangladesh, a idéia chegou na América Latina na década de
80 — Peru, Chile e Bolivia.

No Brasil a iniciativa ganhou forca nos anos 90, muito embora col6nias de imigrantes
praticassem, ha tempos, experiéncias de crédito rotativo ou poupanga conjunta, espécie de
avo dos créditos populares.

2.1. EXPERIENCIAS DE MICROCREDITO

Os programas de microcrédito espalhados pelo pais sdo muito heterogéneos, embora
apresentem algumas semelhancas.

Primeiramente deve-se destacar que os programas de microcrédito lidam com o pequeno
empreendedor, principalmente de baixa renda, que exerce atividade econémica formal e
informal, nas zonas rural e urbana, nos setores primario, secunddario e, fundamentalmente, no
comércio e em prestacoes de servigos. Geralmente sdo unidades produtivas muito pequenas,
nas quais os proprietarios trabalham diretamente nos empreendimentos e acumulam fungdes
(producdo e gestdo), dispéem de pouco capital, tecnologia rudimentar e geram apenas a renda
familiar.

Estes programas de microcrédito geralmente buscam encontrar respostas para dois problemas
muito diversos:

e captagdo de poupanca e sua reversao em crédito como forma de financiar investimentos da
populagdo com capital inicial limitado (compativel com a poupanca familiar ou individual), que
ndo tem acesso ao sistema financeiro tradicional;

garantia de sobrevivéncia, seja doe produtor em tempos de crise, seja de familias. Trata-se,
nesse caso, de microunidades de sobrevivéncia com baixo nivel de acumulagdo, com poucas
condicOes de reverter parte do excedente em novos investimentos ou mesmo em capital de
giro.

Deve-se dizer que, do ponto de vista do funcionamento, os programas de microcrédito sao
conduzidos, geralmente, por organizacGes ndo-governamentais, que concedem empréstimos
de curto prazo para microempreendedores urbanos e rurais com determinada experiéncia no
ramo (pelo menos seis meses) e valores iniciais pequenos, ascendentes a cada renovagao.
Embora “tocados” por ONGs, alguns desses programas tém na retaguarda instituicGes com
forte interrelagdo com agéncias governamentais.

Sao raros os programas direcionados aos microempreendedores iniciantes (menos de seis
meses de atividade), o que reforca a idéia de que os programas de microcrédito ndo devem ser
vistos como substitutos de outros programas de prote¢ao social, mas complementares, de
modo que essas experiéncias devem estar integradas a programas de alfabetizagao,
qualificacdo e garantias de renda minima, sem que haja, entretanto, confusdo de objetivos e
de publico alvo dos programas de microcrédito e qualificagdo por um lado, e o de renda
minima, por exemplo, por outro. Estes sdo programas complementares na medida que o



beneficiado do programa de renda minima hoje possa ser beneficiado do microcrédito, no
futuro.

Ao contrdrio do setor bancdrio tradicional, que exige garantia real para concessao de
empréstimos, os programas de crédito produtivo popular exigem o aval solidario (grupo de
pessoas em atividades independentes com responsabilidade comum e solidaria sobre os
créditos concedidos a cada um) ou individual.

A ligacdo entre o “agente de crédito” (bancario) e o cliente é um diferencial do sistema. A
maior proximidade rompe a mera relagdo comercial, transcende a simples garantia do recurso
emprestado, e passa a ser o sucesso do microempreendedor. Por isso, o agente de crédito é
figura fundamental para o resultado dos programas. O acompanhamento do desenvolvimento
do empreendimento financiado, a capacita¢do técnico-gerencial e o apoio a comercializacdo
tém papéis igualmente importantes para garantir a eficiéncia de programas de microcrédito.
Do ponto de vista econ6mico, as experiéncias na América Latina mostram que é muito alta a
produtividade do capital quando ele é aplicado, mesmo em pequenas doses, em
microempresas que estavam privadas de recursos.

Além do aspecto econémico e financeiro, as experiéncias de microcrédito representam uma
forma de democratizar o acesso ao dinheiro, livrando os microempreendedores dos agiotas.
Outro ponto comum nas experiéncias é o cultural. Esses programas devem encarar o tomador
de crédito como “cliente”, e ndo como “pedidor de dinheiro a fundo perdido”. Deste modo,
surge um circulo virtuoso no qual o cidadado consegue dar um salto qualitativo na busca de
melhores condicdes de vida.

FATORES QUE POTENCIALIZAM O MICROCREDITO

Para o bom funcionamento do programa é importante que os policy makers locais
estabelecam prioridades na concessao do crédito, no sentido de formar correntes produtivas.
Os gestores do programa nao podem financiar 20 costureiras e ao mesmo tempo duas
vendedoras de roupas importadas, pois elas sdo concorrentes diretas entre si e se excluem
mutuamente no processo. Se o favorecimento for das costureiras, a “cadeia produtiva” sera
formada com o financiamento de vendedores do mesmo ramo, feiras para escoamento da
mercadoria, facilitacdo na compra de insumos e principalmente criacdo e manutencdo de
demanda para os produtos.

Outra medida que nao pode ser negligenciada relaciona-se a comercializagao da produgao
(inducdo da demanda), por meio de convénios e contratos, A criacdo de cooperativas na qual a
preferéncia de consumo incida sobre os produtos locais também é uma boa iniciativa,
principalmente no inicio, quando o ganho de eficiéncia ainda nao é grande. H4 também outras
experiéncias de cunho solidario como a formacdo de “redes” - forma de relacdo econ6mica e
social entre empreendedores, empresas, incubadoras ou consoércios - para complementar,
obter resultados e atender necessidade e interesses comuns, que sozinhos ndo seria possivel
realizar.

Essas medidas sao fundamentais para garantir baixo nivel de inadimpléncia, sustentando os
programas municipais de microcrédito. O resultado é a recuperagao da confianca dos
empreendedores, tornando “bancavel” esse individuo, inicialmente ndo bancavel.

3. DESAFIOS



Os programas de microcrédito restringem-se basicamente a provisado de créditos produtivos ao
microempreendedor, enquanto um sistema de microfinancas pode prover os cidadaos de
diversos servigos financeiros, dentre os quais empréstimos, poupanga e seguros.

Por sua natureza, os programas de microcrédito apresentam duas limitacdes: uma com relagao
ao “cliente”, e outra relacionada a sua prépria sustentabilidade financeira.

Com relagdo ao “cliente”, a limitagao consiste no fato de que o crédito é apenas uma politica
de oferta, dentre outras necessarias, e ndo esta necessariamente articulada com outras
politicas de demanda. Ou seja, ao prover o “cliente” de uma maior oferta de crédito, os
referidos programas ndo lhe garantem maior oferta de qualificacdo da mao-de-obra
empregada na producgdo de seus artefatos nem aumento da oferta de melhores condi¢des
para a gestao do empreendimento; e finalmente, pelo lado da demanda, ndo lhe garantem o
escoamento da producdo.

Os programas de microcrédito tornam-se invidveis do ponto de vista financeiro, porque
precisam, ao mesmo tempo, cobrar juros mais baixos que os juros de mercado, e arcar com
seus custos administrativos, custos fixos e taxas de inadimpléncia efetiva crescentes
(conseqiiéncia da politica macroeconémica retracionista).

Ou seja, apesar do sucesso relativo das experiéncias de microcrédito, somente sua ampliacao
para sistemas de microfinancgas possibilitard uma maior taxa de capitalizacao dos referidos
programas e, portanto, sua sustentabilidade financeira.

No entanto, esta possibilidade de democratizar mais intensamente o crédito no Brasil
extrapola a politica local, e demanda alteragGes de regras junto ao Banco Central.



