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DO QUE ESTAMOS A FALAR

No Brasil existe, historicamente, uma enorme tendéncia a disseminacao e aceitacdo acritica de
novidades. O microcrédito, que muitos insistem em chamar de microfinancas, talvez seja a
mais recente.

Atribuem-se-lhe poderes quase miraculosos, capazes de tornar um cidaddo desempregado, ou
até mesmo situado abaixo da linha de pobreza, em um empreendedor desde que, claro,
devidamente educado por nés que somos cultos e letrados e, portanto, capazes de transmitir
todos os conhecimentos necessarios para tanto.

Intentaremos, desde ja, aclarar algumas imprecisdes para, em seguida, fazermo-nos entender
em nossas proposicdes.

Em primeiro lugar, microcrédito ndo se confunde com microfinangas. O microcrédito &, no
caso brasileiro, uma mera “correia de transmissdo”: uma instituicdo capta recursos de um
financiador (e aqui ndo faz a menor diferenga que o0 mesmo seja nacional ou estrangeiro,
exceto pelo eventual risco cambial potencialmente existente no ultimo caso) e empresta-lhes a
um pretendente a “empreendedor”. Claro, claro: a uma taxa de juros que cubra seus custos
totais (geralmente enormes, pois se “clonou” a estrutura das institui¢cdes financeiras
reguladas), o custo do funding, que lhe assegure uma determinada taxa de capitalizacdo e
absorva uma eventual inadimpléncia.

Ja instituicGes de microfinancas sdo significativamente diferentes: além de ofertar créditos,
oferecem outros produtos como financiamento para o consumo de pequenas utilidades
domeésticas, tratamento médico, reforma ou construcdo de moradia, lazer etc. Entretanto, o
mais importante é que as mesmas — conforme a legislacdo do pais sede — podem captar
recursos do publico, oferecer titulos de capitalizacdo, poupanca programada, enfim atuar nas
duas pontas do crédito: na oferta e na captacio. E possivel que a expressdo “microfinancas”
tenha sido absorvida em nosso pais por influéncia de organismos internacionais como, p. ex., o
Banco Interamericano de Desenvolvimento, ou mesmo o Banco Mundial, os quais, ha alguns
anos, vém insistindo na necessidade de amplia¢cdo da oferta de crédito por parte das



instituicdes reguladas como um mecanismo necessario ao combate a pobreza nos paises
latino-americanos.

Em segundo lugar, a mitificacdo de que qualquer cidad3o pode ser um empreendedor. E fato;
se recorrermos ao velho Aurélio l1a encontraremos: “Empreendedor. Adj. 1. que empreende,
ativo, arrojado, cometedor. 2. Aquele que empreende, cometedor”. Nesse sentido, qualquer
um de nds pode ser (se é que muitos ja ndo o sdo) empreendedores. Todavia, existe uma
enorme distancia entre o empreendedor econdmico e o ativo lider comunitdrio que ndo deixa
de ser, igualmente, um empreendedor. Entendemos ser factivel as pessoas buscarem
alternativas de sobrevivéncia por meio de atividades que garantam ou complementem sua
renda. Entretanto, em nosso particular juizo, existe uma forte carga ideoldgica por tras do
culto ao livre empreendedorismo, mas ndo nos parece ser, neste momento, pertinente a
discussdo.

Em terceiro lugar, gostaria de registrar enfaticamente outro equivoco que ganha imensa
densidade nos dias atuais: a educacdo e a capacitacdo voltada a formacdo do empreendedor.
A imensa pluralidade e diversidade — social, politica, econémica e cultural — com que nos
defrontamos neste pais de dimensdes continentais, impde-nos a observancia do velho
ensinamento do Prof. Paulo Freire que reproduzo livremente: ninguém é capaz de ensinar
nada a ninguém, sem que esteja completamente aberto a aprender! Entdo, senhores, antes de
preparar pacotes magicos para capacitar nossos potenciais empreendedores, convém
perguntar-lhes como eles fazem o que fazem e por que o fazem do modo como fazem. Nao
Ihes parece sensato?

Também ndo esquecer que em nosso pais muitos empreendedores de sucesso nunca tiveram
formacdo académica ou, sequer, acesso a treinamentos para gerenciar suas atividades. Indo
um pouco além, existe uma categoria, ndo mensurdvel pela ciéncia constituida, conhecida
como “sabedoria”, um acumulo de conhecimento ndo necessariamente registrado, que
perpassa geragdes e encontra-se presente em todas as culturas. Aos interessados, se me
permitem, fica a indicagdo de MATURANA, H. R. — La Objetividad: un Argumento para Obligar —
Ed. Dolmen, Santiago — 1997.

Em quarto lugar, salvo rarissimas excec¢oes, o que se pratica no Brasil é a oferta de pequenos
créditos para aqueles que ndo tém acesso ao SFN. Muito distinto, portanto, do que entendia
Yunus quando comegou a experiéncia que iria resultar no maior e mais conhecido banco
dirigido exclusivamente aos tomadores de pequenos empréstimos, o Grameen Bank. L3,
tratava-se de ofertar créditos aos mais pobres dentre os pobres; muito diferente, portanto, do
que verificamos no Brasil. Também foi |4 que surgiu uma particularissima tecnologia crediticia
conhecida como “Aval Solidario”. E consenso, quase uma unanimidade, ouvirmos afirmac&es
de que o aval solidario ndo funciona por aqui. Ndo é verdade. Conheco algumas experiéncias —
inclusive na area rural — que praticamente sé funcionam com grupos solidarios. Atualmente
estamos a desenvolver uma experiéncia bem sucedida no Banco Popular de Belo Horizonte,
BANPOP.

Em quinto lugar, um pais campedo em tudo — maiores taxas de juros, menor oferta de crédito,



vis a vis o PIB, pior distribuicdo de renda etc. — requer um tratamento de qualidade na questao
do microcrédito. Dai se desenvolve sofisticadas tecnologias, no mais das vezes inspirada no
modelo bancério regulado, sistemas de avaliacdo para as instituicdes microcrediticias
absolutamente desnecessarios face a magnitude da maior parte de suas carteiras e um elenco
de exigéncias que ndo so trazem custos as instituicGes, como impede o pequeno comerciante
de ter acesso a um crédito barato e rapido, deixando-o cair nas maos dos agiotas.

Ao se conferir ao microcrédito o tratamento de instituicdo financeira, retira-se a virtuosidade
gue lhe é inerente: atender aos setores informais, ou mesmo ao pequeno setor formal, com
rapidez, flexibilidade e aprendendo como desenvolver um modo especifico de interagdo com a
realidade em que atua.

Assim, o microcrédito perdeu sua verdadeira substancia: a real possibilidade de desenvolver a
solidariedade, a cooperacao e fazer despertar o espirito associativo nas comunidades carentes,
comprovando que somente, e tdo somente, solidariamente — que démodé! — é possivel
superar as “falhas do mercado” - ndo se nada de bragada em rio que tem piranhas —, alcancar
a emancipacdo socioeconOmica e promover uma verdadeira revolugao: a democratizacdo do
mercado capitalista de consumo!

Em sexto lugar, o que entendemos como microcrédito esta umbilicalmente ligado ao
desenvolvimento socioeconémico local, ao credere — um velho paradigma que reluta em ser
enterrado — e a constituicdo de um Sistema de Crédito Popular Solidario, gerido pelos préprios
tomadores de empréstimos que passarao, com o tempo, a ser donos do seu préprio banco. Por
que nao?

E importante que n3o nos esquegamos: o microcrédito deve estar presente junto ao seu
publico-alvo, identificar sua clientela potencial, atuar focado na imperiosa necessidade de
fazer com que a renda local seja gasta no préprio local — o primeiro passo para um processo de
desenvolvimento socioecondmico.

Por fim, o microcrédito, em que pese ser um poderoso instrumento de combate as iniqlidades
sociais, tera sua eficacia reduzida se atuar sem a presenca de politicas publicas ativas,
principalmente as redistributivas: o Estado precisa de uma vez por todas entender as
externalidades geradas pelas atividades do microcrédito. Assim, o aspecto “miraculoso” do
microcrédito passa necessariamente pelo entendimento de que o mesmo é muito menos uma
questido financeira e muito mais uma questdo de sociofinancas: O CREDITO E UM DIREITO
CIDADAO!

O SISTEMA FINANCEIRO NACIONAL: ALGUNS INDICADORES

N3o nos permitiremos ser exaustivo: nosso objetivo neste tdpico serd apresentar algumas
caracteristicas fundamentais da banca nacional.

Em agosto de 2002 a autoridade monetaria tinha sob sua supervisdo 2.459 institui¢Ges, ja que
os Fundos de Investimentos passaram a esfera de competéncia da Comissao de Valores
Mobiliarios.

Daquelas, 171 sdo instituicdes bancarias; observemos o quadro a seguir que sumariza
indicadores relevantes:



Sistema Financeiro Nacional - Semestre 1/2002 (sistema bancario: 171 instituicdes)

a) 50 MAIORES BANCOS:
Ativos Totais = 96,5%
Depdsitos Totais = 97,3%
Patrimdnio Liquido =93,1%
Lucro Liquido = 94,9%

N2 de Agéncias = 97,6

b) 10 MAIORES:

Ativos Totais =72,8%
Depositos Totais = 73,6%
Patrimdnio Liquido = 67,2%
Lucro Liquido = 70,3%

N2 Agéncias = 76,0%

Os numeros acima deixam transparente a elevada concentracdo do setor bancario brasileiro,
agravado pela distribuicdo espacial da atuacdo do mesmo. Dados de 2.001 davam conta de
gue aproximadamente 40% dos municipios brasileiros ndo tinham acesso a servigos bancdrios.
Hoje, conforme exposicdo do Consultor da Diretoria de Normas do Banco Central que me
antecedeu, apenas 222 municipios ndo tém acesso aos servicos bancarios uma vez que foi
reativado o papel do correspondente bancario e este passou a atender as localidades sem
agéncias bancarias.

Permitimo-nos, ex-post, comentar que a figura do correspondente bancdrio ndo é
necessariamente o que poderiamos denominar de “prestador de servigos bancdrios”, lato
senso: apenas algumas atividades bancarias Ihes sdo permitidas realizar.

Por outro lado, a oferta de créditos do sistema bancario € uma das menores do mundo!
Tomamos a série 1.996 — 2.001 e verificaremos que a relagdo Crédito/PIB vem decrescendo
fortemente. Utilizamos, neste calculo, o PIB a prego de mercado:

CREDITO/PIB
1996 - 31,0%
1997 - 26,5%
1998 - 24,9%
1999 - 16,6%
2000 - 15,0%
2001 -12,1%
Fonte: Banco Central do Brasil

N3o nos causa estranheza, diante disso, que as taxas mensais dos spreads bancarios sejam t3o
elevadas como mostramos no quadro a seguir, muito embora reconhegcamos que outros
fatores intervenham na formacao das taxas de juros.



SISTEMA BANCARIO BRASILEIRO - TAXAS MEDIAS DE SPREAD(1)
----Data--------- P.Fis.----P.Jur.----Geral

Dez/1996------- 5,23%---3,04%---3,80%

Dez/1997------- 5,66%---3,15%---4,17%

Dez/1998------- 5,60%---2,92%---3,91%

Dez/1999------- 4,48%---2,17%---3,04%

Dez/2000------- 3,42%---1,64%---2,60%

Dez/2001------- 3,49%---1,83%---2,84%

Fonte: Bacen/Depec.

(1) Diferencga entre as taxas de aplicacdo e de captacdo

Nota: Dezembro ndo necessariamente é representativo da média anual.

Notar que os spreads bancarios nas operacdes com pessoas fisicas sdo significativamente
superiores aqueles encontrados naquelas que sdo realizadas com pessoa juridica. A explicacdo
nos parece evidente: a vocagdo do SFN ndo é “irrigar” a economia com créditos baratos, mas
alcancar a maior rentabilidade possivel com outros tipos de operagdes como, p.ex., operagoes
com titulos publicos. Vejam, Srs., falei “rentabilidade”, ndo lucro, e é preciso que de uma vez
por todas fique claro que os bancos nada produzem e que os juros ndo sdo a expressao do
custo do dinheiro, como defendem uma determinada corrente tedrica, mais precisamente os
liberais que se autodenominam neoliberais (Adam Smith era bem melhor que estes!).

Senhores, o que os bancos fazem — como veremos a seguir — é criar créditos ou seja, dividas;
nada mais. Seria bem interessante calcular o quanto ja nasce devendo uma crianga no Brasil!
Portanto, quem gera lucro é o Setor Real da economia, ndo o Setor Monetario que produz
dividas, subtracdes das rendas.

Finalmente, é importante destacar que comeca a se reverter a tendéncia verificada logo apds o
plano real: os bancos passam a realizar expressiva parcela de sua rentabilidade com titulos
publicos. Lamentavelmente ndo dispomos das estatisticas para os anos de 2000 e 2001.
Contudo, para 1996, 1997, 1998 e 1999, encontramos, respectivamente, 30,1%, 37,6%, 32,9%
e 39,7%, conforme informacgdes obtidas junto a Consultoria Austin Asis.

Qual sintese poderia ser feita a partir desses indicadores?

Em nossa opinido, a mais forte e significativa conclusdo é a de que o Sistema Bancario
Nacional, além de ser extremamente concentrado, o que o torna demasiado exposto a riscos
sistémicos, caracteriza-se pela seletividade de suas operagdes, ndo sendo o microcrédito por
certo uma de suas preocupacdes prioritarias. Ademais, pelos elevados spreads com que
trabalham, particularmente com pessoas fisicas, ofertam, na média, taxas semelhantes
aquelas cobradas pela maioria das instituices de microcrédito que se tem conhecimento e
isso é paradoxal seja pelo porte de suas carteiras, seja por sua capacidade intrinseca de criar
credito ou, ainda, pela diversidade de produtos que ofertam.

Por outro lado, ndo nos parece ser uma natural preocupacado do setor bancario ofertar
pequenos créditos; isto quer pela auséncia da capilaridade que lhe é caracteristica, quer pela
propria abertura da Conta Capital — um dos pressupostos das reformas estruturais do



liberalismo — que “naturalmente” direcionou os interesses do setor bancario na diregao do
fluxo do capital financeiro globalizado.

Desde sua origem, o Sistema Bancario Nacional foi modelado para atender a outro tipo de
publico e, nada mais natural, desenvolveu uma sofisticada tecnologia, a nosso ver,
absolutamente incompativel com as especificas tecnologias do microcrédito. E por que o
dizemos no plural?

Porque, é nosso entendimento, o microcrédito deve estar enraizado nas comunidades onde
atua, aprender e conhecer as especificidades e pluralidade das mesmas para ir, aos poucos,
consolidando “saberes”, construindo “maneiras” de lidar com essa cultura e, enfim, atuar em
consonancia com as necessidades locais.

Com certeza o Setor Bancdrio ndo se encontra vocacionado para tal. Melhor que continue a
fazer o que sabe fazer bem e deixe quem bem faz o microcrédito fazé-lo, no caso, as
OrganizacOes ndo Governamentais, as Associacdes e os “bancos comunitarios” que sequer
existem a luz da legalidade, mas funcionam fantasticamente bem a luz da legitimidade que sua
atuacado Ihe conferiu.

Para nés, o microcrédito tornou-se apenas um significante destituido de significado:
originalmente sua pedra angular era a confianca, o credere e, portanto, o estreitamento dos
lacos de sociabilidade local. Hoje, assistimos estarrecidos a sua metamorfose em um campo de
atuacdo do capital financeiro, em uma oportunidade de “negdcios” que se abre a lucratividade
privada.

TREZE PANFLETOS EM BUSCA DE UM MANIFESTO

1. O microcrédito é “uma filosofia de mudang¢a”, um instrumento de emancipagao
socioeconOmica e cultural dos setores menos favorecidos da populagdo e um dos mecanismos
decisivos a retomada do desenvolvimento a partir da “base” do sistema.

Nao excluimos a importancia das instituigdes minimalistas, entretanto nossa particular
preferéncia recai sobre as instituicGes desenvolvimentistas. Isto porque entendemos que o
microcrédito ndo se resume a mera oferta de créditos: ele é um agente indutor do
desenvolvimento local, organizando compras coletivas, estimulando a formacgdo de
cooperativas e associa¢Oes e financiando cadeias produtivas locais.

2. Para se alcangar uma “democratizacao” do mercado de consumo capitalista é necessario
que as instituicdes de microcrédito atuem em trés eixos principais: alimentos, vestuarios e
calcados e material de higiene e limpeza. Sdo estes itens que mais pesam no orgamento das
familias mais pobres. Se as instituicdes de microcrédito nao tiverem um foco definido para sua
atuacao, dispersardo esforcgos e terdo limitadas suas possibilidades de expansao.

3. Existe uma forte propens3do a poupar por parte das pessoas de mais baixo nivel de renda.
Pesquisa recente do Instituto Josué de Castro (ainda ndo concluida) aponta neste sentido. Por
que, entdo, uma instituicdo de microcrédito ndo pode captar esta poupanca fragmentada que
ao sistema financeiro convencional ndo interessa, utilizando-a em proveito da comunidade?



4. Sdo conhecidas amplamente as praticas abusivas que as financeiras cometem dia a dia.
Contudo, ndo se tem noticia de punicdes exemplares por parte das autoridades a tais delitos.
Por outro lado, o hoje mundialmente reconhecido “Banco” Palma$ foi proibido pelo Banco
Central de administrar uma pequena poupanga comunitdria, no valor de R$200,00!

5. A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, em seu Titulo Ill, Capitulo Il — DA
UNIAO — Art. 21, alinea VII, estabelece como exclusividade da Unido a emissdo de moeda.
Estima-se que apenas 0s 5% da moeda em circulagdo sejam de emissdo da Unido; os 95%
restantes representam moeda escritural, criada pelos bancos por meio do multiplicador
bancario. Ora, a faculdade de “criar crédito” é uma concessdo do Estado aos bancos
regulamentados e, por isso, o crédito deveria estar a disposicao de todo cidaddo.Todavia, os
“bancos” populares, mesmo que captem recursos junto ao publico — aquela pequena
poupanca que os bancos convencionais ndo aceitam — ndo criam moeda! Por que? Porque sdo
recursos que estdo fora do circuito financeiro: sdo meras reservas de valor, dinheiro
esterilizado.

Assim, por que nao usa-los em beneficio da comunidade, ja que nenhum efeito causaria sobre
a base monetdria, exceto aumentar a velocidade de circulagdo de uma infima fracdo dos meios
de pagamento?

6. Quem passa nas ruas de qualquer cidade média brasileira se defrontara, com certeza, com
pessoas vendendo titulos de capitalizagdo os mais variados. Entretanto uma instituicdo de
microcrédito ndo pode vender papeis deste tipo alavancando, assim, suas carteiras!

7. Contraria qualquer légica que uma familia de baixa renda adquirira o televisor dos seus
sonhos a juros extorsivos e uma instituicdao de microcrédito ndo possa financiar o pequeno
consumo popular!

8. Ndo existe nenhuma explicagdo razodvel para a pratica do anatocismo. Em um ambiente de
elevadas taxas de inflacdo talvez se justificasse a capitalizacdo dos juros cobrados, mas em um
ambiente de baixas taxas inflacionarias constitui-se um despautério sua permanéncia. As
instituicdes microcrediticias deveriam inovar adotando o método de “Juros Simples” na
concessdo de seus empréstimos: é ndo so financeiramente correto, como socialmente justo.

9. Ha inequivocamente um problema de escala nas operag¢des de microcrédito. Este problema
poderia ser resolvido se as instituicdes atuantes em determinadas regides estabelecessem
parcerias, somando esforcos e atendendo um universo maior. O efeito propagador de suas
acOes seria sensivel.

10. As administradoras de cartdo de crédito — e ndo so elas... — praticam certas operagdes que
se pode caracterizar claramente como de intermediac¢do financeira. Contudo, ndo sdo
fiscalizadas pela autoridade monetdria. Por que uma instituicdo de microcrédito ndo pode
oferecer um cartdo de crédito préprio aos seus clientes, um cartdo que circule dentro da
comunidade e seja aceito pelos estabelecimentos financiados pela instituicao?



11. As instituicGes de microcrédito ndo possuem como associados o préprio financiado. Nao
existe impedimento legal para que isto se verifique. Seria uma maneira de torna-la ndo
dependente de fundos de fontes Institucionais ou outros, além de fazer com que os préprios
associados pudessem participar das decisdes da instituicao.

12. O leque de alternativas para as instituicGes de microcrédito é enorme. Todavia, se ndo for
regulamentada rapidamente instituicdes de microfinancas, os problemas do microcrédito quer
urbano, quer rural, ndo serao resolvidos. E quais sdo estes problemas? Fundamentalmente sao
problemas de sustentabilidade e financiamento da carteira: é invidvel operar em uma escala
ampliada se a instituicdo ndo puder oferecer outros produtos que gerem receitas, além da
determinacdo financista da taxa de juros de sustentacdo, que lhe dé X% de capitalizacdo anual,
caso a taxa de inadimpléncia seja de Y% etc. etc. Diziamos “financista” pois ja ndo mais se
discute a profusdo de valores intangiveis gerados pela agdo do microcrédito e que nao sao
considerados quando se empreende uma analise minimamente séria dos “bancos
populares”.Portanto, urge a criacdo de um MARCO LEGAL PARA AS MICROFINANCAS NO
BRASIL!

13. Enfim, ndo acreditamos ser possivel fazer valer o crédito como um DIREITO, sem que seja
instituido um “Marco Legal para um Sistema de Crédito Popular e Solidario”. Nao se trata de
nenhuma inovacdo, mas da constatacao de que a realidade é mais dindmica do possamos
imaginar: ela vai criando a legitimidade antes do surgimento da norma, vale dizer, da
legalidade!

Finalizamos com um convite a todos que lerem este trabalho: toda sugestdo que tenha como
propdsito a constituicdo de um Sistema de Crédito voltado ao atendimento dos setores mais
necessitados, sera bem-vinda.

(Palestra proferida no “I SEMINARIO BANCO CENTRAL SOBRE MICROCREDITO”; Recife, PE — 27
de setembro de 2002).



